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Lo que fue y lo que vendra

Los principales eventos de tecnologia de la regién

14.01.2008 | Ya paso el 2007 y con él todas las expectativas de lo que sucederia en las
exposiciones mas importantes de América Latina. En este reporte, un update de lo que dejaron
los eventos IT mas convocantes.

Expocomm Argentina 2007
(Hispanoamérica) Algunos de los principales elementos que determinan la
pujante del mercado tecnoldgico es, sin dudas, su gran dindmica, su capacidad
de innovacién, su produccién en escala y la capacitacion continua que se brinda a
los miles de profesionales que nuclea.

Este es un mercado netamente exhibicionista, y dicha particularidad queda
marcada en los mas de 500 eventos y Seminarios que se desarrollaron en la
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regién durante todo el 2007, desde los sectoriales hasta los megaeventos como
Andicom (Colombia), ExpoComm (Argentina), Futurecom (Brasil) y SIMO
(Espaiia).

En el Centro de Convenciones de Cartagena de Indias (Colombia), entre el 24 y el
26 de octubre se realizo el XXIl Congreso Nacional de XIIl Andino de
Telecomunicaciones: Andicom 2007. Casi 3 mil personas se dieron cita para
asistir a los diversos Debates y Conferencias, cuyo principal tema fue el presente
y el futuro de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a nivel
regional.

El lema de esta nueva edicion de Andicom fue “Por una sociedad digitalmente
incluida”, y durante sus jornadas se debati6 ampliamente y se generaron ideas
para marcar un camino integrador entre el Estado, la industria, el ambito
académico y los profesionales, ademas de los estudiantes.

Este sendero debera comprender varios aspectos indispensables para su
implementacién, que muy claramente expresé Manuel Martinez Nifio, Director
Ejecutivo de CINTEL (Centro de Investigacion de las Telecomunicaciones) en su
discurso durante el acto de clausura de Andicom. En ese evento también
estuvieron presentes Maria del Rosario Guerra de la Espriella, Ministra de
Comunicaciones de Colombia; Guido Song, Embajador de la Republica de Corea y
Daniel Medina, Viceministro de Comunicaciones de Colombia.

Martinez Nifio se refirié a la alfabetizacion digital, un factor fundamental para
seguir avanzando en la implementacion y promocion de las nuevas tecnologias:
“Todos los sectores productivos, publicos y privados, necesitan con urgencia
reforzar sus estrategias que, alineadas a un gran Plan Nacional de Desarrollo, le
permitan a los ciudadanos recibir una adecuada capacitacion y familiarizacién con
estas herramientas, de modo que se logre crear conciencia real del potencial que
se tiene cuando se usan eficientemente las TIC”.

Con respecto a la inclusién social, agrego6: “Si fomentamos el desarrollo de
contenidos locales en sectores como el de Salud, la Educacién, el agricola, el
minero y el ganadero, entre otros, estaremos acelerando un proceso de inclusion
social y, por ende, el sélido ingreso de nuestro pais en la anhelada Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento”.

Ademas, destacoé el rol de las entidades gubernamentales en el desarrollo de
reglas que acompafien esta expansion de las tecnologias de la informacion: “Las
politicas deben construir una Sociedad de la Informacién que sea un motor de
desarrollo socio-econdémico, donde todos los ciudadanos estén digitalmente
incluidos. Para esto se debe avanzar en la masificacién de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion para proveer servicios de e-gobierno, e-salud y e-
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educacioén, como herramientas que permitan lograr los Objetivos de Desarrollo
del Milenio”.

El director Ejecutivo de CINTEL opiné que “internacionalmente se observa que la
regulacion ha evolucionado de forma progresiva con el objetivo de propiciar la
convergencia”, entre otros temas, ya que ésta impone nuevos desafios para los
proveedores y operadores de servicios de telecomunicaciones, “quienes deben
generar modelos basados en el conocimiento y segmentaciéon de cada mercado,
logrando ofertas de servicios empaquetados que busquen la satisfaccion del
cliente y su consecuente fidelizacién”. Y

En Colombia, se destaca el crecimiento de la penetracion de banda ancha
aungque, sin embargo, se requiere fortalecer la conectividad internacional para
mejorar la estructura de costos y la disponibilidad de la red. “Todavia hay un
camino importante por recorrer para poder contar con una plataforma realmente
integrada y convergente en servicios de voz, datos y video, tanto a nivel fijo
como movil, que permitan proveer en todo el territorio colombiano servicios tales
como e-salud y e-educacidén”, concluy6 el directivo.

Un evento porteio

Entre el 9 y el 12 de octubre tuvo lugar en Buenos Aires, Argentina, la 15°
edicion de ExpoComm, donde una vez mas fueron protagonistas no sélo sus casi
25 mil asistentes —entre los que se incluyen profesionales y estudiantes de
Latinoamérica, Estados Unidos y Europa- sino también los diversos productos
presentados por marcas de primera linea y el ya famoso Seminario de Tecnologia
y Mercado, el cual conté con mas de 400 profesionales acreditados.

Durante las ponencias que se llevaron a cabo a lo largo de estos cuatro dias,
diversos ejecutivos regionales expusieron sus visiones y proyecciones sobre el
mercado de las telecomunicaciones, generando interesantes observaciones y
debates que traspasaron las barreras de la exposicion.

La muestra Argentina estuvo una vez mas organizado en conjunto por E. J.
Krause & Associates, Reed Exhibitions y CICOMRA (Camara de Informatica y
Comunicaciones de la Republica Argentina). El evento cont6 con alrededor de 180
expositores que aumentaron su atractivo al realizar diferentes presentaciones de
productos, servicios y soluciones inherentes a la telefonia fija e inalambrica,
redes, comunicacion satelital, VolP, tecnologias inalambricas, TIC y soluciones de
seguridad, entre otros temas.

Vislumbrando lo que ocurriria en el sector IT antes de fin de afio, Norberto
Capellan, Presidente de CICOMRA, adelanté: “El sector de las TIC’s crecera en su
conjunto cerca del 20%, alcanzando durante el 2007 un volumen estimado de
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facturacion de $34.600 millones, lo que equivale a alrededor del 4,6% del PBI (de
Argentina)”.

Ademads, Capellan brind6é algunos motivos por los cuales se gener6 este
incremento en la industria de las telecomunicaciones: a fin de afio habra 16
millones de usuarios de Internet. Actualmente, ya se cuenta en la Argentina con
2 millones de conexiones de banda ancha —que representa mas del 18% de los
hogares-, sumado al hecho de que se espera que este afio se hayan vendido
1.600.000 de PC’s, con un creciente porcentaje de notebooks que evidencian una
mayor inclinacién hacia la movilidad, ademas de los mas de 37 millones de
moviles activos que siguen marcando tendencia en el uso de la telefonia celular.

Innovacion en la tecnologia carioca

A medida que continuamos con este repaso de los mas importantes eventos de
tecnologia de la region, desde luego que no podemos dejar de mencionar a
Futurecom, otro de los eventos fundamentales que afio tras afio muestra lo mas
avanzado en servicios y productos de la tecnologia y las telecomunicaciones de
Brasil y hacia todo el mundo.

Este afio tuvo lugar en San Pablo y cont6é con un promedio de casi 4 mil
asistentes diarios, quienes tuvieron la oportunidad de asistir a los Seminarios
internacionales, entre los que estuvieron exponiendo altos directivos de Ericsson,
Nortel, Anatel, Claro, Brasil Telecom, TIM, Accenture, Cisco, Vivo, Nextel,
Telefénica, Embratel, ZTE, D-Link, Alvarion, CPQD, Siemens, Hispamar, IntelBras,
Damovo, Telsinc y Tecnomen, entre otras compariias del sector.

Gracias a las estadisticas brindadas por Mariela Faria de Jesus, Analista de
Marketing de Provisuale, podemos concluir que el 29% de los asistentes fueron
profesionales y ejecutivos, mientras que el 26% fueron gerentes, el 21%
directores, el 10% ingenieros técnicos, el 6% presidentes y vicepresidentes, el
4% consultores, el 3% periodistas y el porcentaje restante le corresponde a los
distintos agentes de gobierno que dieron el presente en la mayor exposiciéon
tecnoldégica de Brasil.

El alto perfil ejecutivo de la exhibicion la convirtié de esa manera en el marco
ideal para el lanzamiento de empresas como Motorola, Nokia y otras destacadas
empresas que hicieron de Futurecom el escenario propicio para presentar sus
ultimas innovaciones en materia de tecnologia tanto fija como inalambrica.

Espafa despliega toda su maquinaria en SIMO

Para finalizar con este panorama, podemos agregar que recientemente en el
Viejo Continente se llev6 a cabo la 472 Edicién de la Feria Internacional de
Informatica, Multimedia y Comunicaciones (SIMO), en la cual a lo largo de seis
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dias se congregaron alrededor de 300 mil personas gue visitaron a sus mas de
600 empresas expositoras, segun le informaron a TyN Julian Garcia y Elena
Valera, del Departamento de Comunicacion de Ifema.

A lo largo de estas jornadas, en SIMO se pudo acceder a una gran cantidad y
variedad de informacién, productos, soluciones y servicios abocados tanto a los
profesionales y ejecutivos, como al consumidor final. Algunos de esos productos
fueron los anteojos virtuales de Toshiba, diferentes productos de Lenovo y el
vistoso y llamativo auto de formula 1 de Intel.

Los pabellones Empresa, del Conocimiento, el espacio Web 2.0, el nuevo pabellén
virtual en Second Life y el area dedicada el Estilo de Vida Digital fueron algunos
de los espacios destacados a los que se podia ingresar dentro de la feria. En estas
areas se mostraban los principales productos y servicios de Isa TIC’s, asi como
también los nuevos modelos de negocios basados en el Business 2.0.

Ademas, se realizaron dos importantes encuentros en simultaneo. Por un lado, el
Foro Internacional de Contenidos Digitales (FICOD), que fue convocado por el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y, por otro lado, el programa
“Aprendiendo a exportar Tecnologia”, que estuvo organizado por el Instituto
Espafiol de Comercio Exterior (ICEX).

Cabe destacar que la 472 Edicion del evento estuvo marcada por la apuesta de
las empresas hacia el respeto al medio ambiente. Es por eso que se presentaron
varios productos respetando esa consigna: computadoras ecoldgicas, impresoras
fabricadas en plasticos biodegradables y scanners realizados con materiales
reciclados.

Convergencia, regulaciéon y vida digital son algunos de los principales temas que
dejan como interrogante las exhibiciones mencionadas. Sin dudas quedaran
pendientes de discusion y resolucién. Probablemente la innovacion y esta agenda
seran las tematicas que abordaran los actores de cada pais, en las ediciones
2008.
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